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採用市場ではSNSを活用した採用活動が重要性を増しています。候補者が企業情報を

調べる際に、SNSの検索結果を利用する割合が25%ほどとなっています。SNS上の発信

だけでなく、公式HPやインタビュー記事など様々な情報リソースがSNSを介して拡散され

ており、そういった情報を候補者は能動的に取得しています。

一方で、企業側もSNSを活用して候補者を見つけ出し、母集団形成を行うことがますま

す重要になっています。従来の求人サイトや転職エージェントだけでは、転職潜在層の

候補者（現在転職活動をしていないが、転職に興味がある層）にアプローチすることでき

ません。

LinkedInやX（旧Twitter）、Facebookといったプラットフォームでは、企業が特定のスキ

ルセットを持つ人材を効率的に探し出し、アプローチすることが可能です。

4

採用市場の現状と SNSの役割

※参照：求職者が就職活動時に信頼する情報源は？オンライン上の企業情報に関する信頼性について、エフェクチュアルとグローバルウェイが合同調査！

SOCIAL RECRUITINGAUTOHUNT

Current State of the Recruitment Market and the Role of SNS

https://www.excite.co.jp/news/article/Prtimes_2021-02-18-39683-61/
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SNS採用（ソーシャルリクルーティング）は、従来の転職

サイトやエージェントに頼る採用活動とは異なり、SNSを

活用して優秀な人材を発掘・アプローチする採用手法で

す。

日本のSNSの利用者数は2023年には1億580万人と

なっており、若者中心のコミュニケーション手段からあら

ゆる世代のコミュニケーション手段となっています（※総

務省 情報通信白書 令和6年版）。

Linkedin・Facebook・X（Twitter）などのプラットフォーム

を活用し、潜在的な転職意向を持つ候補者や、従来の

採用チャネルでは見つけにくい専門職・エンジニアなど

の人材との接点を広げる方法として有効です。

SNS採用とは

SOCIAL RECRUITINGAUTOHUNT

What is SNS recruitment

https://www.soumu.go.jp/johotsusintokei/whitepaper/ja/r06/pdf/n2170000.pdf
https://www.soumu.go.jp/johotsusintokei/whitepaper/ja/r06/pdf/n2170000.pdf
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SNS採用は、登録型転職サイトと比較して、より広範な母集団形成が可能です。SNSプ

ラットフォームには多種多様な業界やスキルを持つ候補者が存在します。特にLinkedIn

は日本でも広がりを見せており、ビジネスプロフェッショナル層に強いリーチ力を持って

います。日本でのSNS利用者数は、X（旧Twitter）が6,745万人、Instagramが6,600万

人、Facebookが2,600万人 (※参照)にのぼり、幅広い人材にアプローチできる点が特

徴です。

ハイクラス人材へのアプローチができる

ハイクラス人材は転職サイトやエージェントサービスに登録せず、リファラルや特別なス

カウトによって転職を決定することが多いです。

そのため、転職意欲が顕在化する前からアプローチを行い、接点を持つことが非常に重

要となります。

金銭コストを抑えられる

SNS採用は、従来の採用方法に比べて金銭コストを大幅に抑えることが可能です。通

常、転職サイトやエージェントを利用した採用を行う場合、採用人材の年収の30%程度

の手数料や一定の固定費が発生しますが、SNS採用では企業が候補者と直接つなが

ることができるため、手数料・固定費などの費用がかかりません。

※SNSの有料アカウントプランを除く

SNS採用のメリット

広範な母集団形成ができる

SOCIAL RECRUITINGAUTOHUNT

Benefits of SNS Recruitment

https://growthseed.jp/experts/sns/number-of-users/
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時間コストがかかる

SNS採用は金銭コストを抑えられる一方で、時間コストがかかる場合が多いです。

定期的な投稿や候補者とのコミュニケーションが必要で、転職サイトやエージェントのよ

うに短期間で結果が出るわけではありません。特に、母集団形成から候補者の発掘、

接触、フォローアップまでを企業側で直接行う必要があり、効果が現れるまでに時間や

リソースが必要であることが多いです。そのため、SNS採用は長期的な視点で取り組む

ことが求められます 。

また、スカウトを行う場合の情報収集は各SNSプラットフォームをまたいで行う必要があ

り、一元化されたデータベースから探すことができません。

現場のリソースが不可欠

SNS採用を成功させるためには、現場のリソースが不可欠です。SNS上での候補者の

コミュニケーション（投稿・メッセージ）はより候補者と近しい属性のメンバーが行うこと

で、潜在的な転職ニーズを引き上げることができます。

より興味関心を惹きつけるために重要な初回の連絡から選考への移行までは現場担当

者が行い、その他日程調整や条件の調整などを人事担当者が行うなど、役割とリソー

スの最適化を行うことが重要です。

SNS採用のデメリット

SOCIAL RECRUITINGAUTOHUNT

Drawbacks of SNS Recruitment
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LinkedInは、ビジネスネットワーキングに特化したSNSであり、世界中で10億人以上の登録ユーザーを誇り、日本でも400万人以上が利用しています。ユーザーはキャリア形成や専

門知識の共有、求人・採用活動を主な目的に活動しています。ビジネス感度が高いミドル層が中心であり、彼らはキャリアアップや業界内での知名度向上を目的に、定期的に投稿

やコメントを行います。

9

候補者の職歴やスキルを検索し、適任者に直接アプローチすることで、ターゲットを絞っ

た採用活動が可能です。他のプラットフォームに比べ、候補者のビジネスに関する情報

を多く見ることができます。

スカウト

イベントの告知を行い、ビジネス感度の高いユーザーとカジュアルな接点を作ることがで

きます。まだ転職フェーズに至っていない転職潜在層の候補者の母集団形成に最適で

す。

ネットワーキング

企業のビジョンや価値観を定期的に発信することで、候補者に対して魅力的な企業イ

メージを構築できます。投稿や企業ページの活用が有効です。

企業情報の発信

SOCIAL RECRUITINGAUTOHUNT



Facebookは、家族や友人と繋がるためのソーシャルメディアプラットフォームです。日本の月間のアクティブユーザー数は2600万人で、個人の日常シェアから、

企業の広告・マーケティング、オンラインコミュニティの形成など幅広く利用されています。実名での登録を前提としており信頼性が高く、ビジネスのための活用も盛んに行われている

サービスです。さまざまな業界や専門分野に特化したコミュニティグループがあり、特定の層と効率的に接点を持つことも可能です。
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ダイレクトメッセージでアプローチすることが可能です。プライベート利用が多くビジネス

情報を得づらいため、他の情報リソースも組み合わせてアプローチしたい人材を特定す

ることが重要です。

スカウト

企業のFacebookページを通じて、企業文化やミッション、ビジョンを発信し、候補者のエ

ンゲージメントを高められます。イベント情報などを発信して、接点を作ることも可能で

す。

企業ブランドの強化・情報発信

業界ごとの専門グループに参加し、コミュニケーションを取ることができます。コミュニティ

グループごとにルールや慣習があり、直接的な採用を目的とした投稿は好まれない場合

もあるため、注意が必要です。

コミュニティグループへの参加

SOCIAL RECRUITINGAUTOHUNT



X（旧Twitter）は、短いテキストや画像、動画を共有し、リアルタイムで情報を発信できるソーシャルメディアプラットフォームです。日本では約4,500万人以上のユーザーが登録してお

り、カジュアルなやり取りやトレンドの情報発信が特徴です。企業が特定のトピックやスキルに関連する投稿広範囲に拡散するのに適しています。ビジネスとしては、特にマーケター

やデザイナー、エンジニアなどクリエイティブ業界での利用が盛んです。
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ダイレクトメッセージでアプローチすることが可能です。クリエイティブ関連の職種の利用

が盛んなため、アプローチしやすいです。短文でカジュアルにコミュニケーションを取るこ

とが重要です。

スカウト

情報拡散力が高いため、社員のインタビュー記事や文化・ビジョンを魅力的に伝えるコン

テンツなど、より拡散されそうな情報を投稿することに適しています。

企業としての情報発信だけでなく、個人の発信で多くの露出を獲得している例も多いで

す。

企業ブランドの強化・情報発信

SOCIAL RECRUITINGAUTOHUNT
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Wantedly note

noteは、クリエイターが文章や画像、音声、動画を投稿し

て、ユーザーがそのコンテンツを楽しんで応援できるメディ

アプラットフォームです。企業として自社の価値観や働く環

境を記事として公開することで、候補者への魅力の訴求が

できます。「クリエイターへのお問い合わせ」機能を使い、ス

カウトすることも可能です。

YOUTRUST

YOUTRUSTは信頼を基にしたキャリアSNSです。ユーザー

が自身の友人や同僚からの紹介による信頼性の高い情報

を元に仕事の紹介や転職の相談を行うことが特徴です。企

業はこの信頼ネットワークを活用して、スカウトや採用活動

を行えます。ユーザーは転職や副業に関する興味関心をス

テータスとして表示することができ、顕在〜潜在転職ニーズ

を把握した上でアプローチ可能です。

その他プラットフォームの特徴

Wantedlyは、企業のミッションやビジョン、働く環境に焦点を

当てたビジネスSNSです。企業は仕事内容だけでなく、チー

ムメンバーの紹介や職場の写真、プロジェクト内容を詳細に

掲載できます。候補者は詳細は職歴やスキルセットに関す

る情報を登録しています。

スカウトを送るためには有料プランへの登録が推奨されて

います。

SOCIAL RECRUITINGAUTOHUNT

Features of Other Platforms
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Qiita Kaggle

Kaggleは世界中の機械学習・データサイエンスに携わるプ

ラットフォームです。企業や政府がコンペ形式（競争形式）で

課題を提示し、賞金と引き換えに最も精度の高い分析モデ

ルを買い取る、Competitionがメインの機能です。提出した

課題は採点がされ、ランキング形式で公開されます。候補

者のデータサイエンスや機械学習のスキルセットを把握す

るのに有効です。

GitHub

GitHubはソースコード管理ツールで、ソフトウェア開発に広

く利用されています。開発者は、公開リポジトリや活動履歴

を他者に共有することが可能で、エンジニアとしての実績や

技術力を正しく把握できます。GitHub上の情報はスカウトの

参考情報として有効です。

その他プラットフォームの特徴

エンジニアが自身の知見を記事として投稿するプラット

フォームです。開発におけるTipsやエンジニア組織に関する

情報など様々な発信が可能です。

ユーザーマイページではどのようなトピックの記事を公開し

ているかが見れるため、エンジニアの候補者のスキルセット

を把握するのに有効です。

SOCIAL RECRUITINGAUTOHUNT

Features of Other Platforms
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SNS採用の実施ステップ

自社の採用ターゲットを明確化し、欲しいスキルや経験を持つ人材にアプローチできる

プラットフォームを選定しましょう。

SNSプラットフォーム
の選定

各SNSで自社のビジョンやプロジェクト内容や職場環境など、候補者が自社について知りたい情報を過不足

なく発信しましょう。スカウトのアトラクトにも繋がります。企業情報の発信

自社の採用ターゲットに近しい候補者を各SNS上で見つけ、アプローチしましょう。

SNSの特性に応じてスカウトメッセージを可変しましょう。スカウト

SNS上で繋がった候補者のエンゲージメントを高めるため、ネットワーキングイベントや

カジュアル面談を行いましょう。エンゲージメント

SOCIAL RECRUITINGAUTOHUNT

Steps for Implementing SNS Recruitment



SNS採用では、プラットフォームごとに役割を分けて活用することが重要です。LinkedInやX（旧Twitter）、Facebookではダイレクトメッセージを通じてスカウトが可能で、GitHubや

noteは候補者の実績やスキルを確認する情報収集に適しています。プラットフォームごとに特徴を理解して使い分けることで、効率的な採用活動が行えます。

16

SNSプラットフォームの選定

SOCIAL RECRUITINGAUTOHUNT

Choosing the Right SNS Platform

◯
※キャリア情報あり

◎
※有料プランあり

全般 ハイクラス

△ ◎ 全般 全般

△ ◎ クリエイター 全般

◯
※キャリア情報あり

◯
※有料プラン必須

ビジネス ジュニア

◯
※キャリア情報あり

◯
※有料プランほぼ必須

ビジネス 全般

候補者の情報収集 スカウト アプローチしやすい職種 アプローチしやすい層
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SNS上での企業情報の発信は、企業の魅力を伝え信頼

性を担保する重要な活動です。

企業プロフィールを充実させることは必須で、ビジョンや

文化の紹介に加え、メンバーやプロジェクト、イベントなど

の情報を公開するとさらに効果的です。これにより、候補

者が企業に対して深い理解を持ち、共感を得やすくなり

ます。

また、事前に情報発信を行うことで、スカウトメッセージ

に対する反応率が向上し、採用効率が高まる メリットが

あります。

企業情報の発信

企業ページの充実 イベントやメンバーの紹介

SOCIAL RECRUITINGAUTOHUNT

Sharing Company Information
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スカウトは、まず候補者を見つけることから始まります。

各SNSの特性を把握して、ターゲットとなる候補者のス

キルや実績、キャリア志向などの情報を収集し、コンタク

トを行う準備をします。例えばエンジニアであれば、

GitHubやQiitaから技術力や開発実績を確認し、

LinkedinやFacebook・Xなどコンタクト可能なSNSアカウ

ントを含めてリストアップしていきます。

次に、候補者にはスカウトメッセージを送ります。

各SNSのプロフィールや投稿から各個人にパーソナラ

イズされた内容を盛り込むことでより興味を引く内容に

することが重要です。

すぐに採用を迫るようなコミュニケーションを行うのでは

なく、まずは自社に興味を持ってもらうためのコミュニ

ケーションを行いましょう。

スカウト

スカウトメッセージ (X)候補者検索 (Linkedin)

SOCIAL RECRUITINGAUTOHUNT

Scouting
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候補者と継続的なコミュニケーションを行い、候補者との関係を深め、企業に対する興

味や理解を高めるの重要なステップ です。初回スカウトメッセージ後の定期的なフォ

ローアップを通じて、カジュアルなコミュニケーションを継続し、候補者にとっての質問の

窓口として積極的に対応します。

（現場担当者など同じ目線でコミュニケーションが取れるメンバーが行うのがベストです

が、採用担当者が一次対応する場合もあります）

また、企業文化やプロジェクト情報に触れてもらいながら関係性を深めるネットワー

キングイベントやカジュアル面談も有効 です。

即時の採用に繋げるためのコミュニケーションではなく、候補者の状況に寄り添い中長

期で関係を構築し、適切なタイミングで入社を検討していただくようアプローチしていき

ましょう。

エンゲージメント

ネットワーキングイベント

SOCIAL RECRUITINGAUTOHUNT

Engagement
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これまで説明したSNS採用は、候補者の選定や

情報収集、メッセージの個別送付、フォローアッ

プなど、多くの工数が必要となり、採用担当者に

とって大きな負担となります。

そういった手間のかかる活動を効率化し、採用

担当者様が戦略策定や面接といった本来集中

すべき業務に専念できる環境を整えることが重

要です。そこで、弊社が提供する

「AUTOHUNT」をご紹介します。

21

SNS採用をより効率的に行うために

SOCIAL RECRUITINGAUTOHUNT

Efficient SNS adoption
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転職媒体に登録していない

優秀な人材にアプローチ

ウェブ上のSNSやメディア情報、企業の情報を収集・統合

し、膨大な情報から優秀な人材を横断して検索できる人材

プラットフォーム。

AUTOHUNT

ハイクラス・ハイスキル人材採用プラットフォーム

What’s AUTOHUNT 



23AUTOHUNT

膨大なデータから優秀な人材を見つけ出し、 SNSアプローチまでを一気通貫で実現

膨大なウェブ上の様々なデータを収集・統合し、個人プロファイルを可視化。

採用ターゲットとなる優秀な人材をピンポイントで見つけ出し、 SNS上で個別最適化したアプローチを行うことが可能。

【統合・プロファイル可視化】 【SNSアプローチ自動化】【ウェブデータ収集（例）】

What’s AUTOHUNT 



24What’s AUTOHUNT AUTOHUNT

【統合・プロファイル可視化】【ウェブデータ収集（例）】

AUTOHUNTの流れ

①母集団形成
企業・人の双方の検索条件で柔軟かつ多様な詳細検索が可能

単一のSNSでは情報が少なく、アプローチが叶わなかった候補者に対しても、探し当ておよびアプローチが可能に。



25What’s AUTOHUNT AUTOHUNT

各種公開情報を統合し、充実したプロフィール情報を表示

新規ユーザー抽出、プロファイル変更の最新順や返信率の高い順での並び替え等も可能。

企業データベースを内包することで、人のスキルだけでなく企業属性から最適な人材を検索。

現職のポジション / 業界カテゴリー / 所在地 /職歴年数 / 言語レベル / 現職の

在籍期間 / NGワード / 個人名 / 在籍企業・卒業大学 / 企業規模 / 
フリーワード検索 / 国籍 / アクティブ度 / 推定年齢 / 転職回数　等

求人情報掲載日 / 企業名 / 法人番号 / 上場・非上場 / 業界カテゴリー/ 
フリーワード検索 / 所在地 / 売上規模 / 純利益 / 設立年度 /
資本金 / 社員数 / 活動タグ / 分野タグ / 決算月　等

【企業検索軸】【人物検索軸】

AUTOHUNTの流れ

②候補者検索
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各種SNSを通じた一斉スカウト送信 /送信自動化

LinkedInの場合はつながり申請、X(Twitter) / Facebookの場合はDMにて、メッセージの一斉送信が可能。

AUTOHUNTの流れ

③メッセージ

03

送信先選択（複数選択可）01 プラットフォーム及び送信アカウント設定02

メッセージ送信（分割 /予約送信可）03
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SNSアカウントの一元管理 /自動化により、工数削減と運用の最適化を実現

自分以外のSNSアカウントを接続することで、該当アカウントでの返信対応や網羅的な追客メッセージ送信等の代替運用が可能。ま

た、SNSごとの属人管理になりがちなソーシャルリクルーティングにおいて、チームでの運用を簡易化。

※現状はLinkedInのみ運用可能となります。

AUTOHUNTの流れ

③候補者管理

27

AUTOHUNT上での
一元管理で運用効率
向上

重複確認機能 により
アプローチのダブり

防止

役員の代わりに
送信 /返信が可能

運用担当者

接続アカウント（例）

人事A

人事A 役員人事B

チャット管理画面

選考管理画面

AUTOHUNTを通じて、ソーシャルリクルーティングにおける チーム運用を最適化

*企業の代表者や役員よりメッセージを送信することで返信率が向上
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Thank you
本資料やサービスに関するお問い合わせはこちら
https://www.autohunt.jp/form2


